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Comment désactiver ou supprimer une société ou un service
?

L'administrateur peut appliquer cette procédure :

* lorsqu'une société ou un service a été créé par erreur,
* lorsque, dans la structure, une réorganisation implique la création de nouvelles entités, et la
cléture éventuelle de certaines entités.

Rendez-vous sur I'écran : Paramétrage > Général > Structures/services > Editer

e Désactiver une société/un service
e Supprimer une société/un service

Pour pouvoir désactiver une structure ou un service, il faut qu'il n'y ait plus aucun utilisateur rattaché
a cette structure, soit la colonne Nombre d'acces a zéro. (Pour contréler les rattachements aux
différents services, il convient de procéder a une extraction des données utilisateurs).

Structures [ services Paramétrage Structures | Services Editer

Hiérarchie Libelké Mb. d'accés Statut Action

Pour désactiver la structure : cliquez sur le crayon en bout de ligne et passez Actif a NON puis
enregistrer :

Modifier

Libelle long *

JCIETE MEW 2

Libellé court *

SOCIETE NEW 2

Code comptable

......

Mon

B Enregistrer
[

Alors la ligne de la structure concernée passe en statut inactif (point rouge) :
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Structures / services Paramétrage Structures / servicas Editer
Hiérarchie Libelke Mb. d'accés Statut Action

La suppression de la société ou du service est possible uniquement si la désactivation est intervenue
en amont. Alors une corbeille s'affiche en bout de ligne :

Structures /[ services Paramétrage Structures / services Editer
@ Ajouter
Hiérarchie Libelle Mb. d'acces Statut Action
T e

&

Apres avoir cliqué sur la corbeille, un pop-up vous demande de confirmer votre souhait de
suppression.
Une fois fait, la structure est supprimée de I'arborescence.
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